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社会福祉法人黒潮園

◀
岡
司
理
事
長（
左
）と
北
村
武
巳
介
護
主
任

◀
多
職
種
で
開
催
さ
れ
る
カ
ン
フ
ァ
レ
ン
ス
の
様
子

社
会
福
祉
法
人
黒
潮
園
は
、

１
９
７
７
年
か
ら
特
別
養
護
老
人
ホ
ー

ム
黒
潮
園
（
定
員
１
０
０
人
）
を
、

２
０
１
４
年
か
ら
地
域
密
着
型
特
別
養

護
老
人
ホ
ー
ム
ク
レ
ー
ル
高
森
（
定
員

29
人
）
を
運
営
す
る
和
歌
山
県
新
宮
市

の
法
人
だ
。
理
学
療
法
士
と
し
て
12
年

間
病
院
に
勤
務
し
た
経
験
を
も
つ
岡
司

理
事
長
が
２
０
１
０
年
に
着
任
し
、
職

員
の
経
験
則
に
依
存
し
た
作
業
的
介
護

か
ら
「
医
学
的
根
拠
に
基
づ
く
質
の
高

い
ケ
ア
」
へ
の
シ
フ
ト
を
掲
げ
て
経
営

改
革
を
ス
タ
ー
ト
。
こ
の
改
革
の
軸
と

な
っ
た
の
が
排
泄
ケ
ア
だ
っ
た
と
岡
理

事
長
は
振
り
返
る
。

「
着
任
当
初
に
職
員
ア
ン
ケ
ー
ト
を
実

施
し
た
と
こ
ろ
、
介
護
職
に
と
っ
て
夜

勤
の
負
担
が
大
き
い
と
い
う
声
が
多
く

挙
が
り
ま
し
た
。
特
に
、
職
員
配
置
が

手
薄
な
深
夜
に
、
利
用
者
の
排
泄
物
の

漏
れ
に
よ
る
お
む
つ
替
え
だ
け
で
な
く

着
替
え
、
リ
ネ
ン
の
交
換
ま
で
必
要
と

す
る
現
状
が
あ
り
ま
し
た
。
数
人
で
は

な
く
、
一
晩
に
数
十
人
も
の
利
用
者
さ

ん
の
対
応
に
追
わ
れ
、
職
員
の
労
務
負

担
と
な
っ
て
い
た
の
で
す
」

岡
理
事
長
は
、「
排
泄
ケ
ア
の
内
容

が
施
設
ケ
ア
の
専
門
性
の
尺
度
と
も
言

え
る
」
と
考
え
、
現
場
の
労
務
負
担
の

改
善
に
は
専
門
性
の
向
上
が
不
可
欠
で

あ
る
と
い
う
結
論
に
行
き
つ
い
た
。

下
剤
に
よ
る
強
制
排
便
に
よ
り
便
性

が
整
わ
ず
、
水
溶
性
の
便
と
な
り
漏
れ

て
し
ま
う
。
な
ら
ば
、
便
性
を
整
え
る

た
め
に
腸
内
環
境
を
整
え
れ
ば
よ
い
の

で
は
な
い
か
。
専
門
知
識
を
共
有
す
る

勉
強
会
を
開
催
し
、
排
泄
ケ
ア
の
見
直

し
を
職
員
に
提
案
し
た
。

具
体
的
に
は
、

①
下
剤
を
止
め
て
み
る

②�

食
物
繊
維
の
多
い
普
通
食
に
段
階
的

に
引
き
上
げ
る

③�

個
々
の
水
分
摂
取
量
を
記
録
し
て
足

り
な
け
れ
ば
引
き
上
げ
る

④�

排
便
リ
ズ
ム
を
記
録
し
て
、
ト
イ
レ

で
の
座
位
排
便
を
支
援
す
る

⑤�

歩
行
な
ど
の
運
動
を
促
進
す
る

を
行
い
、
週
１
回
の
カ
ン
フ
ァ
レ
ン
ス

で
経
過
を
見
な
が
ら
対
応
策
を
変
え
て

い
く
と
い
う
も
の
だ
。
医
学
的
根
拠
に

基
づ
い
た
介
護
に
シ
フ
ト
す
る
た
め
の

第
一
歩
で
も
あ
っ
た
。

介
護
主
任
の
北
村
武
巳
さ
ん
は
、
こ

の
提
案
を
聞
い
た
当
時
、「
で
き
る
わ

け
が
な
い
と
思
っ
た
」
と
振
り
返
る
。

寝
た
き
り
の
高
齢
者
も
多
く
、
お
む
つ

を
重
ね
て
も
漏
れ
る
の
が
当
た
り
前
。

排
便
が
な
け
れ
ば
、
下
剤
を
投
与
す
る

し
か
な
い
と
い
う
の
が
、
介
護
現
場
の

共
通
認
識
だ
っ
た
。
し
か
し
、
岡
理
事

長
の
提
案
を
実
行
し
て
み
た
結
果
、
予

想
に
反
し
て
１
カ
月
前
後
で
利
用
者
の

排
便
状
況
に
変
化
が
み
ら
れ
る
よ
う
に

な
っ
た
。
利
用
者
の
８
〜
９
割
が
ト
イ

レ
で
排
泄
で
き
る
よ
う
に
な
り
、
お
む

つ
を
装
着
し
な
く
て
も
よ
く
な
っ
て

い
っ
た
の
だ
。
運
動
を
促
進
す
る
こ
と

職
員
の
経
験
則
に
依
存
し
な
い

質
の
高
い
ケ
ア
に
シ
フ
ト

職員の意識や
職場風土を変えた
排泄ケアへの取り組み
和歌山県新宮市にある社会福祉法人黒潮園では、2010 年から排泄ケアの
見直しに取り組んできた。利用者のおむつ装着を前提とせず、腸内環境を
整えるための下剤の中止や水分摂取の推進、運動の促進を行った結果、お
むつ装着率を激減させただけではなく、職員の意識や経営改善にもつながっ
たという。
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図表1　「サンファイバー」「サンファイバーAI」から「サンファイバープラス」への切り替え図表2　「サンファイバープラス」導入による職員の作業時間の変化

※作業時間：利用者12人に対する1日の作業時間

サンファイバー/サンファイバーAI
（プレバイオティクス）

グアーガム分解物
グアーガム分解物とイヌリンの併用

サンファイバープラス
（シンバイオティクス）
グアーガム分解物＋酪酸菌

プロバイオティクス
ヨーグルト・乳酸菌飲料

一本化

・前日の準備
専用容器に１回分の
ファイバーを用意

・当日の準備
混ぜる、溶かす作業

・後片付け
食器の洗浄時間

■ 前日の準備　　■ 当日の準備　　■ 後片付け

導入前 導入後

作
業
時
間（
分
）

160

120

80

40

0

156分

19分

内
細
菌
を
整
え
る「
サ
ン
フ
ァ
イ
バ
ー
」

「
サ
ン
フ
ァ
イ
バ
ー
Ａ
Ｉ
」
と
一
緒
に

ヨ
ー
グ
ル
ト
や
乳
酸
菌
飲
料
を
提
供
し

て
排
泄
に
つ
な
げ
て
い
た
が
、
２
種
類

の
使
い
分
け
や
準
備
や
片
付
け
に
職
員

の
手
が
と
ら
れ
る
。
そ
ん
な
と
き
、
酪

酸
菌
が
配
合
さ
れ
た
新
商
品
「
サ
ン

フ
ァ
イ
バ
ー
プ
ラ
ス
」
が
発
売
さ
れ
た

こ
と
を
知
り
、
北
村
さ
ん
は
こ
の
商
品

に
統
一
で
き
な
い
か
と
考
え
始
め
た

（
図
表
１
）。
試
行
し
た
結
果
、
乳
酸
菌

飲
料
が
な
く
て
も
「
サ
ン
フ
ァ
イ
バ
ー

プ
ラ
ス
」
を
１
日
１
回
使
用
す
れ
ば
状

態
を
維
持
で
き
る
こ
と
が
わ
か
り
、
現

在
は
ほ
と
ん
ど
の
利
用
者
が
「
サ
ン

フ
ァ
イ
バ
ー
プ
ラ
ス
」
入
り
の
お
茶
を

１
日
１
回
飲
む
だ
け
で
ス
ム
ー
ズ
な
排

泄
を
維
持
。
職
員
の
作
業
負
担
軽
減
に

も
つ
な
が
っ
た
（
図
表
２
）。

こ
の
よ
う
な
排
泄
ケ
ア
を
通
じ
て
、

排
泄
以
外
の
利
用
者
の
状
態
に
も
変
化

が
見
ら
れ
た
と
岡
理
事
長
は
言
う
。

「
寝
た
き
り
だ
っ
た
方
が
、
座
位
排
便

が
で
き
る
よ
う
に
な
り
、
歩
け
る
よ
う

に
な
っ
た
ケ
ー
ス
が
複
数
あ
り
ま
す
。

ま
た
、
腸
は
第
２
の
脳
と
言
わ
れ
、『
脳

腸
相
関
』
と
い
う
言
葉
も
あ
り
ま
す
。

便
が
滞
る
と
精
神
的
に
不
安
定
に
な
る

高
齢
者
は
少
な
く
な
く
、
当
施
設
で

も
、
家
族
に
怒
っ
た
り
、
他
の
ご
利
用

者
様
に
八
つ
当
た
り
す
る
方
が
、
排
泄

が
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
さ
れ
る
こ
と
で
不
穏

を
起
こ
さ
な
く
な
り
ま
し
た
。
腸
内
環

境
の
改
善
が
ご
利
用
者
様
の
Ｑ
Ｏ
Ｌ
を

上
げ
る
こ
と
に
も
つ
な
が
っ
て
い
る
と

自
負
し
て
い
ま
す
」

法
人
内
の
雰
囲
気
も
変
わ
り
始
め
た

と
岡
理
事
長
は
続
け
る
。
介
護
職
員
が

根
拠
に
基
づ
い
た
カ
ン
フ
ァ
レ
ン
ス
を

重
ね
る
こ
と
で
、
プ
ロ
と
し
て
の
意
識

が
高
ま
り
、
仕
事
に
意
欲
的
に
取
り
組

む
姿
勢
が
目
立
ち
始
め
た
。
排
泄
ケ
ア

の
見
直
し
か
ら
始
ま
っ
た
、
作
業
的
な

介
護
か
ら
自
立
支
援
介
護
へ
の
転
換
に

よ
り
、
職
員
間
の
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
が
高

ま
り
、
現
場
が
明
る
く
な
っ
た
と
言
う
。

「
今
後
は
、
敷
地
内
に
お
し
ゃ
れ
な
カ

フ
ェ
や
職
員
寮
を
つ
く
る
な
ど
、
若
者

に
、『
介
護
＝
面
白
そ
う
』
だ
と
思
っ

て
も
ら
え
る
よ
う
な
企
画
を
温
め
て
い

ま
す
」（
岡
理
事
長
）

に
よ
り
、
要
介
護
度
が
下
が
る
ケ
ー
ス

も
出
始
め
、
利
用
者
の
健
康
状
態
が
改

善
す
る
と
と
も
に
、
介
護
職
員
の
お
む

つ
交
換
を
主
と
す
る
介
護
の
精
神
的
・

身
体
的
負
担
は
軽
減
さ
れ
て
い
っ
た
。

残
り
１
〜
２
割
の
利
用
者
の
排
便
状

況
も
改
善
し
た
い
と
試
行
錯
誤
す
る
な

か
、
太
陽
化
学
株
式
会
社
が
製
造
販
売

し
て
い
る
高
発
酵
性
水
溶
性
食
物
繊
維

の
グ
ア
ー
ガ
ム
分
解
物
「
サ
ン
フ
ァ
イ

バ
ー
」「
サ
ン
フ
ァ
イ
バ
ー
Ａ
Ｉ
」
を

知
り
、
試
験
的
に
導
入
を
始
め
た
。
1

日
３
回
（
15
ｇ
）、
飲
み
物
や
ス
ー
プ

に
混
ぜ
て
該
当
す
る
利
用
者
に
提
供
し

た
と
こ
ろ
、
早
い
人
で
は
数
日
で
便
性

が
整
い
始
め
、
最
終
的
に
座
位
排
便
が

で
き
る
よ
う
に
な
っ
た
。

「
軟
便
の
方
に
は『
サ
ン
フ
ァ
イ
バ
ー
』

を
、
硬
い
便
の
方
に
は
『
サ
ン
フ
ァ
イ

バ
ー
Ａ
Ｉ
』
を
使
い
分
け
る
と
便
性
が

整
い
や
す
い
こ
と
も
わ
か
っ
て
き
ま
し

た
」（
北
村
さ
ん
）

排
泄
ケ
ア
が
う
ま
く
い
く
よ
う
に
な

る
と
、
業
務
効
率
化
と
い
う
次
な
る
課

題
が
見
え
て
き
た
。
同
法
人
で
は
、
腸

内
の
善
玉
菌
の
エ
サ
と
な
る
こ
と
で
腸

排
泄
ケ
ア
へ
の
取
り
組
み
が

職
員
の
成
功
体
験
に

高
発
酵
性
水
溶
性
食
物
繊
維

（
グ
ア
ー
ガ
ム
分
解
物
）導
入
が
転
機

社
会
福
祉
法
人
黒
潮
園
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